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PROBLEMAS LEGALES.

com

UNES QUE

ENFRENTAN LASHETIMAS DE DESASTRES

CUESTIONES ENTRE CONSUMIDORES Y
CONTRATISTAS

Tengo intenciones de contratar a un contratista
para hacer reparaciones en mi casa. ;Debo tener un
contrato por escrito para realizar el trabajo? En ese
caso, jqué tipo de informacién debe incluirse en el
contrato?

(Cémo puedo averiguar si el contratista tiene
licencia y estd asegurado?

:Qué debo hacer si el contratista no ha

realizade el trabajo o si tengo problemas para
lograr que el contratista inicie o complete el
trabajo segun lo acordado?

¢Cémo puedo asegurarme de que el contratista ha
obtenido los permisos adecuados para realizar el
trabajo?

¢Cémo puedo asegurarme de que las reparaciones
han pasado la inspeccién de la ciudad {cumplen
con los cédigos de la ciudad)?

¢ Qué debo hacer si no estoy satisfecho con el
trabajo de reparaciéon?

CUESTIONES DE DEUDAS O DEL CONSUMIDOR
Si tengo un préstamo relacionado con la

propiedad destruida por el desastre, jtengo que
seguir haciendo los pagos del préstamo?

¢Qué debo hacer si no puedo pagar mis deudas
debido al desastre?

¢ Qué debo hacer si he sido demandado o me han
amenazado con demandarme debido a mi deuda?
:Qué puedo hacer si se embargd mi auto debido al
incidente o si el prestamista me amenaza de
embargar mi auto?

PERDIDA DE DOCUMENTOS DE
IDENTIFICACION
Necesito ayuda para reemplazar la licencia de

conducir, tarjeta de Seguro Social, o tarjeta de
EBT.

* Necesito ayuda para reemplazar mis documentos

de inmigracién.

CUESTIONES DE SEGUROS

* Me han ofrecido ayudarme a obtener dinero mas
rapido de mi empresa aseguradora si page una
suma. ;Es esto una estafa?

* ;Debo presentar una reclamacién a mi empresa
aseguradora? ;Cémo lo hago?

¢ ;Qué puedo hacer si mi empresa aseguradora me
denegd cobertura, o si pienso que el importe que
la empresa aseguradora ha ofrecide pagar no es
justo?

* ;Qué sucede si mi empresa aseguradora se niega
a pagar por los dafios a mi vehiculo?

* ;Qué sucede si mi empresa aseguradora se niega
a pagar por el alquiler de un aute ya gue mi auto
sufrié dafios o es sufrié pérdida total?

CUESTIONES FISCALES

¢ ;Podré hacer alguna deduccién de los impuestos
sobre los ingresos debido a la pérdida de mi
propiedad personal?

 ;Tendré que pagar impuestos scbre los ingresos
por cualquier suma que reciba debido al
desastre?

* Si sutri pérdidas en mi negocio debido al
desastre, jtendré que pagar impuestos sobre los
ingresos empresariales?

BENEFICIOS DEL GOBIERNO

* ;Tengo derecho a recibir beneficios/pagos del
gebierno debido al desastre?

* ;Qué puedo hacer si mi solicitud para beneficios
del gobierno es denegada o si no estoy satisfecho
con el mento de los beneficios que he recibido?

* Recibi una notificacién de sobrepago {o
reembolso). ;Qué debo hacer?

* Necesito ayuda para obtener asistencia en casos
de desastre.
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EMPLEO

* Perdi mi empleo debido a un desastre. ;Cuales son
mis derechos?

* ;Puedo obtener beneficios de desempleo?

* Mi solicitud para beneficios de desempleo fue
denegada. ;Qué puedo hacer?

* El monto de la indemnizacidon por desempleo que
recibi es incorrecto. ;Qué puedo hacer?

* ;Qué puedo hacer si no he recibido el cheque de

pago?

VIVIENDA (INQUILINOS)

* La unidad que alquilo necesita reparaciones, pero
mi arrendador no ha hacho las reparaciones. ;Qué
puedo hacer?

* La unidad que alquilo fue destruida o esta tan
danada
que no es seguro vivir en ella. ;Cuéles son mis
derechos? ;El arrendador tiene que ofrecerme otro
lugar donde vivir? ;Tengo que pagar el alquiler?

* Necesito ayuda para llegar a un acuerdo con mi
arrendador.

* Necesito ayuda para que me devuelvan el depdsito
de seguridad.

* Tengo problemas con el seguro para inquilinos.

* Pagué por adelantado el alquiler en una casa o
apartamento que ha sido destruido. ;Cuales son
mis derechos?

* He sido victima de discriminacién por la vivienda
debido a mi raza, color, religién, nacionalidad de
origen, sexo, situacién familiar, o problemas
médicos. ;Qué debo hacer?

* Padezco una afeccidén médica que me obliga a usar
una rampa para sillas de ruedas, una ducha para
discapacitados, u otras adaptaciones especiales.

* Se me ha tratado diferente por ser victima de
violencia doméstica.

* Necesito una mascota de apoyo emocional, pero no

se permiten animales donde yo vivo o quiero vivir.
:Qué puedo hacer?

VIVIENDA (PROPIETARIOS)

* Tengo una hipoteca en mi casa, pero tengo
dificultades para pagar la hipoteca debido al
incidente. ; Cuales son mis opciones?

* Necesito ayuda con mi empresa hipotecaria.

* Estaba en proceso de comprar o vender una
casa cuando sucedié el desastre. ;Qué puedo
hacer si se dafd o destruyd la propiedad?
;Qué pasa si ya no quiero comprar o vender?

CUESTIONES DOCENTES:

* ;Cuéles son mis opciones si perdi mi vivienda
debido a un desastre, pero me gustaria que mis
hijos continlen asistiendo a su antigua escuela?

e ;Qué puedo hacer si tengo dificultades para
inscribir a mis hijos en su antigua escuela o en
una nueva escuela?

* ;Cuéles son mis opciones si tengo dificultades
con el transporte de ida y vuelta a la escuela
para mis hijos?

CUESTIONES DE DERECHO DE FAMILIA:

* ;Cuéles son mis opciones si la manutencién
infantil que pago es demasiado alta o la
manutencidn infantil que recibo es demasiado
baja debido al desastre?

* Mis hijos viven con otro progenitor o pariente
debido al incidente. ;Cuéles son mis derechos y
responsabilidades en esta situacién?

* Tengo que mudarme con mis hijos a mas de 50
millas debido al desastre. ;Puedo hacer esto?

* Necesito que otra persona cuide
temporalmente de mis hijos debido al
incidente. ;Qué debo hacer?
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A partir del 10/marzo/20, puede llamar al 1-844-HELP4TN para asesoria legal inmediata.
Para solicitar asistencia legal, llame a Legal Aid Society al
1-800-238-1443 o visite www.las.org para mas informacion.


http://www.las.org/

